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Commercia.NET - Activación de descuentos en punto de venta 
 

1. Asegúrese de tener activada la configuración para utilizar descuentos 

En el menú principal ingrese a “Utilerías / Configuración empresa / General” y active la 

casilla “Maneja descuento”, después haga clic en “Aceptar”. 

 

 

2. Una vez activada la opción anterior, debe indicar a que artículos se les puede aplicar un 

descuento. Para esto, debe abrir la ficha técnica del articulo y activar la casilla “Descuento”.  

 

Usted puede (o no) especificar un porcentaje de descuento fijo, con lo cual estará indicando 

al sistema que cada ocasión que marque ese artículo en el punto de venta, el sistema 

descontara del precio unitario el porcentaje indicado; se dice que es un descuento en 

automático.  

 

Si usted no desea usar un porcentaje fijo (automático), deje el campo de porcentaje en 0%, 

con esto el sistema sabe que a dicho artículo se le puede aplicar un descuento y requerirá 

de un proceso manual (siguiente paso) para aplicar el porcentaje o importe a descontar. 



 

 

3. Una vez hechas las configuraciones para el manejo de descuentos, usted debe seguir su 

proceso de venta normal. Para aplicar un descuento, siga el siguiente procedimiento: 

 

a. Marque en el punto de venta el articulo a vender 

b. Una vez que se muestre la información del producto, haga clic sobre el mismo 

renglón en la casilla “Clave” (la casilla se pintara de rojo). 

c. Posicione el cursor del ratón (flecha) sobre la pestaña “Utilerías”. Usted deberá 

visualizar un menú de opciones para el punto de venta, localice la opción 

“Descuento”. Si dicha opción no se encuentra, haga clic en casilla “Shift” o “Control” 

como se observa en la imagen. 



 

 

4. Una vez localizada la opción “Descuento” haz sobre 

sobre el botón, o utiliza en con tu teclado la combinación 

de teclas indicada en el mismo botón.  

 

 

 

5. Se mostrará una pantalla 

con información de articulo a aplicar 

descuento. Escriba el porcentaje de 

descuento a aplicar, o escriba el 

importe ($) a descontar. Verifique 

los datos calculados y haga clic en 

ACEPTAR. 

OJO: ya que es fiscalmente 

incorrecto aplicar descuento sobre 

IVA; el descuento a aplicar siempre 

será utilizando como base el precio 

sin IVA del producto 

correspondiente. 

 

6. Continúe con el proceso normal de ventas y repita este procedimiento (iniciando desde el 

paso 3). Si desea aplicar un descuento a toda la venta en general (varios artículos marcados 

en el punto de venta) solo tiene que hacer clic en el último renglón en blanco del punto de 



la venta (el renglón que ya no tiene información de ningún artículo) e iniciar el 

procedimiento de descuento.  

 

OJO: el descuento solo será calculado entre aquellos artículos marcados en el punto de 

venta que en su ficha técnica tengan activada la opción “Descuento” (paso 2). 

 


