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EysCommercia Apartados 



CREACION DE APARTADOS 
 

Los apartados se generan del mismo modo que una venta. Para crear un apartado deberemos 

entrar al punto de venta y seleccionar el modulo de apartados. Ya sea con el menú de Utilerías, o 

bien si cuenta con algún acceso diferente. 

 

Una vez capturado el apartado, debemos ingresar el anticipo. A diferencia de la venta no necesita 

hacer el pago completo, por lo que es un apartado. 

 

Al igual que la venta este cerrar e imprimirá el ticket del anticipo, y si lo desea el ticket de 

artículos. 



 

Para darle seguimiento al Apartado debemos ingresar abonos.  Para esto, estando en el punto de 

venta, utilizando el menú de utilerías o el acceso directo para abonos. 

 

En ese momento se mostrara la siguiente pantalla. Seleccionamos  y/ o bien buscamos el 

apartado. Hacemos clic en Agregar Abono. Llenamos los datos y hacemos clic en Guardar Cambios. 

 

 

  



Para cerrar el apartado, tenemos que enlazarlo a venta. Para esto, debemos estar en el modulo de 

Ventas, es importante estar en este modulo y no en el de Apartados para que funcione. En el 

menú de Utilerias seleccionamos Salida de Apartados, o bien usamos las teclas rápidas que 

muestra el mismo. 

 

A continuación se mostrara la siguiente pantalla. Si lo desea selecciona la operación 

Pedidos/Apartados,  también puede escribir el Folio si lo desea.  Seleccionar el apartado de la lista 

y hacer clic en Enlazar Ap. 

 

  



Al momento del enlace se mostraran los artículos con el saldo del apartado. Este se cerrara del 

mismo modo que una venta normal. 

 

Y el ticket será impreso solo con lo restante del apartado, es decir, como se mostro la venta 

anteriormente. 

 

  



CANCELACION DE APARTADO 
 

Para cancelar un apartado es necesario haberlo enlazado a venta. Es decir, terminar todo el 

proceso anterior.  Para realizar la cancelación es necesario contar con el ticket del apartado 

completo. Si no se cuenta con el se puede hacer una reimpresión desde Apartados y, Reimpresion 

desde el menú de utilerías. 

 

Entonces así, se mostrara la siguiente ventana, en la que seleccionara el apartado y dará clic en 

imprimir. 

 

  



Después de esto, desde el Punto de venta, hacer clic en Cancelar Apartado.  

 

Esto simplemente, abrirá las devoluciones manuales. En ella deberá capturar todo el apartado. 

 

Lo cual mostrara resultados negativos en el corte ZZ. 

 


