CXC (Cuentas por cobrar)

1. Para entrar a CXC, se debera entrar en el menu principal, exploradores, y dar clic en el

explorador de CXC.

Archivos Proceso $> Reportes

Exploradores

Utilerias Ayuda Salir

Explorador Catalogo

G2 @

Explorador CxC
Explorador CxP

Explorador Compras

Explorador Ventas

Explorador Inventario
Explorador CRM

TARIMAS OBSON

.N ET2012

o para PyMEs

2. Seleccionar el menu de cliente y posteriormente la opcién de saldos. En esta opcién se
encuentran todos los clientes, y la columna de saldo nos indica cuanto deben. Al seleccionar
al cliente podemos ver en los detalles las facturas que se deben.

=53 Cliente
Abonos & Cliente

de crédito (todas)

. @ Notas de erédito
4 Documentos CxC
< CxC

(i Reportes

TOBSONMXLO0000T

TOBSONMXLO00004
TOBSONMXLO0000S
TOBSONMXLO0000S
TOBSONMXLO00007
TOBSONMXLO0000S
TORSONMYI AONANS

Saldos Arrastre una columna aqui para agrupar por esa columna

Nombre

TRISTATE DE MEXICO S DERL DECV'
GRUFO INDUSTRIAL PERSAL SADE CV'
EDUARDO RAMIREZ

RAMCHO EL GOLFO SADE CV/
PRODUCTOS ALIMENTICIOS LA MODE
LSTONI GROLIF MFXICO SNF RI NF

i [ &) & | Ver copia | Se encontraron 8 coincidencias

Busqueda por: Nombre

L&

Ultima Venta

18/03/2015

TRISTATE DE MEXICO S DERL DECV

GRUPQ INDUSTRIAL PERSAL SADE CV/

EDUARDO RAMIREZ

RAMCHO EL GOLFO SADECY

PRODUCTOS ALIMENTICIOS LA MODERNA SADEC

o ST7R5200] TI4Z015
80.0000 19/06/2012
$0.0000 26/032015
80.0000 06/04/72015
$0.0000 07/04/2015
80.0000 19/06/2012
an pnnn 1ainanN1? i

118 TANI GRAIP MFYICA & NE RI NF CY

| Ver consultas Principal

Cliente

Operadon

VENTAS

Amastre una columna aqui para agrupar por esa columna

Concepto
Crédito a 07 dias

([ & & | Vercopia | Se encontraron 1 coincidencias

FechaVendmiento
14izbri2015

Fecha Aplicadién
07/abri2015

Bisqueda por: Todas

I

HMeneda

PESOS

Ver consultes Principahi2 -




3. Seleccionamos al cliente al que le queremos agregar abono y damos clic con el botén
derecho del mouse para que aparezca la opcién de agregar abonos.

Ah Cliente Busqueda por. Razon Social l:l B

Razon Sodal Ultima Venta

TOBSONMALO00D01 COMPROBANTE GLOBAL DE OPERACI  COMPROBANTE GLOBAL DE OPERACIONES $0.0000 1900372015

() Agregar abonos

TOBSONMXLO00004 TRISTATEDEMEACO SOERLDECY TR STATE pememeosvereoee

TOBSONMXLO00005 GRUPO INDUSTRIAL PERSAL SADECY GRUPD INDUSTR\DECV $0.0000 2603205
TOBSONMXLO00006 EDUARDO RAMIREZ EDUARDO RAMIREZ $0.0000 060472015
TOBSONMXLO00007 RANCHO EL GOLFO SADECY RANCHO EL GOLFO SADECV $0.0000 07042015
TOBSONMALO00008 PRODUCTOS ALIMENTICIOS LAMODE - PRODUCTOS ALIMENTICIOS LAMODERNA SADEC $0.0000 190672012

TNRSNNMYI AANNNG HSTONI GRONPMFKICO SNFRI OF 1S TN GRANP MAYICN SDFRI NFCY &N nnnn 1RRNTT v
: E @ | Ver copia | Se encontraron 8 coincidencias Ver consultas Principal o

-! Cliente Blisqueda por: Todas l:l E|

Arrastre una columna aqui para agrupar por esa columna

Operadon Factura Concepto FechaAplicadaon FechaVendmiento Moneda

VENTAS 0000000000TOVT Crédito a 07 dias 07/abri2015 14/abri2015 §779.582 PESOS

‘[ @) &) Vercopiz | Seencontraron 1 coincidencizs Verconsultas Principalv 7|




4. Al dar clic en agregar abonos, aparece la ventana de captura del abono, se deberd de
capturar el nimero de factura a la cual le cargaremos el abono, para esto se le da clic en el
botdn con la letra F, con esto podremos ver las facturas pendientes del cliente y seleccionar
la que corresponde.

Captura de cuentas x cobrar $0.00

Mo se pude inicializar el scanner de cheques |z| < >

Documentold | TOBSON.TOBSON.CXCA | Siguiente Folio 0000000002
Clave Cliente TOBSONMXLO00DO3 | | DATAPRODUCTS SADE CV

Operacidn CHC ABONOD

Concepto ‘ Credito IE”

Generales

Manual |.ﬁbor|n automatico | Abono IVA modificado | Pagos Adelarltadosl

Mum. factura | | Total :

Factura Zlsaldo E|Moneda X|Sucursal x| Apli

50 |

Documento Financiero

Mum. Documento | | Moneda | PESOS
Fecha aplicacién |mar. 07/abr. /2015 B~ | Tipo cambio |

Fecha vencimiento mar. 07/abr. /2015 ] Fago | g

Vendedor | Vendedaor IE“ | Asociar nota de crédito

Imprimir recibo ] Observaciones - Interfaz Banco - Logistica |E|




Seleccion de factura para cargar el abono.

Busgqueda por factura 1d |

00000000001 TOVT 041472015 | 04/07/2015 01:17:40 p. m. §775.52 | PESDS

EF EysCommearciaiiin - inteligencia para svnegocio |° Aceptar | ‘Q Cancelar
Facturas leidas correctamente. Se encontraron 1 coincidencias




5. Seleccionar concepto de pago y capturar la cantidad a abonar, esto se hace en la seccién de
Financiero, en el recuadro de Pago, con esto se quedo cargado el abono que hizo el cliente.

x

g e

Captura de cuentas x cobrar 5779.52
Mo se pude inicializar el scanner de cheques IE' = 2
Documentold | TOBSON.TOBSON.CXCA | Siguiente Folio 0000000001

Clave Cliente | TOBSONMXLOO0003 | | ,J| |DATAPRODUCTS SADE CV

Operacidn CHC ABOND W
Concepto Transferencia Electro ni:IEI
Conceptold Homibra ConsideraEfectivo | MetodoP agoSat Oblig;
Generales CXCCH Chagus
Manual | Abono gul EFES Efectivo
T =E i o
Mum. factura Vi
CREDIT Credito

5779.52
Documento Financiero
Num. Documento | | Moneda | PESOS B
Fecha aplicacion |mar. 07/ abr. /2015 @ | Tipo cambio | 1 |
Fecha vencimiento mar. 07/abr. /2015 [@) Fago | g F79R200 |
Vendedor | Vendedor [v] | Asociar nota de crédito |

Imprimir recibo [ ] Observaciones - Interfaz Banco - Logistica |I|



Reporte de CXC.

Se cuentan con reportes para el seguimiento de la cobranza.

1. Estado de cuenta, cuenta con diferentes filtros para el desplegado de la informacién. Una
vez seleccionados los filtros, se debe de dar clic en el icono del impresor para poder ver el
reporte en pantalla y mandarlo a imprimir.

ﬂ Cliente
Abonos
Notas de crédito [todas)
¢ Saldes
& Notas de crédito
4 Documentos CxC
s CxC
- Reportes
£
Acumulado Clientes
Por Cancepto
w Antiguedad de Saldes
4 Cobranza
Reporte de Operacion
Reporte [ETL

-
== Reporte Estado de Cuenta
Descripcion
Listado de Facturas con o Sin Saldo.
Empresa / Sucursal
Cliente
[ ] Empresa TARIMASOBSON ~
Todes
[] Sucursal  TARIMAS OBSON -
Titulo
Estado de Cuenta
Reporte:

[7] Convetir Moneda
(®) Estado de Cuenta

() Estado de Cuenta Por Concepto
() Saldos Acumulades por dliente

Ordenado por:

() Factura () Fecha aplicacion
@® Cierte () Fecha vencimiento
Opciones de Impresicn

(®) Imprime solo facturas con saldo

() Imprime todas las facturas

Fecha Aplicacion
Todas Las Fechas

Todes

2



Este reporte nos muestra el estado de cuenta del cliente, del cargo y los abonos que se han hecho,
y muestra el detalle de la factura a la que se le esta abonando.

Estado de Cuenta

EMPRESA TARIMAS OBSON SUCURSAL TARIMAS OBSOM
DESDE ELCUENTE TODOS DESDE L& FECH& TODAS DESDE EL VENDEDOR TODOS Opcion de Impresion;
HASTA EL CLIENTE  TODOS HASTA La FECHA TODAS HASTA ELVENDEDOR TODOS MOMEDS ORIGINAL

Estado de Cuenta

Factura Estatus Fecha Aplicacion Fecha Vencimiento Concepto Folio

Razon Social: DATA PRODUCTS 5A DE CV

Clave: TOBSONMELOOOOOZ Tel: (686) 565-9090
Tipa Moneda: PESOS
00000000001TOVT  Procesado 07/ abril/2015 14/abril/2015 (d:_re'ditoau}' 000000001 PESOS £779.52 £500.00 £279.52
1as
TOTAL : PESOS $779.52 $500.00 s270.52
TOTAL REPORTE : £779.32 £300.00 £279.52

TOTAL REPORTE : £0.00 £0.00 s0.00

2. Reporte por concepto, cuenta con diferentes filtros para el desplegado de la informacion

en pantalla, una vez seleccionados los filtros, se da clic en el icono del impresor, para el
despliegue de la informacion.

=53 Cliente (b
Abanes Reporte por Concepto ’/
INotas de crédito (todas) r\%"
¢ Saldos Descripcion
& Notas de crédito

4+ Documentos CxC Listade de Documentos de Cuentas Por Cobrar y Cuentas Por Pagar

General
i@ Reportes Empresa / Sucursal es -
=" Estado de Cuents [[] Empresa TARIMASOBSON =~ Operacion Tipos concepto echas

Acumulado Clientes ) Solo Credito Todas Las Fechas -
to [] Sucursal | TARIMAS OBSON ~

= Todos
« Antiguedad de Saldos 2/
;A Cobranza . Titulo
Reporte de Operacion Gt
iente
Reporte [ETU R te por Ci ° Vendedor
Todos - Todos -
Ordenado por:
Concepto
Opciones de Impresion Todos Los Conceplos | v [] ConvertirtMoneda

[] Agrupado por concepto

(®) Reporte Por Concepto



Este reporte nos da la informacidn de los abonos de nuestro cliente, con los detalles de la factura

Reporte por Concepto

EMPRESA TOBSON Sucursal TOBSON

DESDE EL CLIENTE ~ TODOS DESDE LAFECHA TODAS
HASTA EL CLIENTE ~ TODOS HASTA LA FECHA TODAS
DESDE ELVENDEDOR ~ TODOS MONEDA REPORTE
HASTA ELVENDEDOR  TODOS Moneda Original

Reporte por Concepto

Total Te Telefono Capturado

Factura Aplicacion Clave Nombre
Sucursal : TARIMAS OBSON
Concepto : IMTE

Moneda Original PESOS

ONC AEQHD DOOD000000ATOVT 07 rabrf2zms TOESONMILODO00S DATA PRODUCTS SA DE CV
Folio TOBSOM.TOESON.CXCADOD000001  Observaciones:

Total Concepto

$500.00 51.00 (a35) 3553030 EYS
Vendedor:

$500.00 PESOS

Total Reporte
Total Reporte

$500.00 PESOS
$0.00 DOLARES

2

Fecha |07/04/2015 |w

Busgueda por
(@ Fecha Documento

(_) Fecha Vencimierto

Vendedor
Todos -

3. Reporte de antigiiedad de saldos, cuenta con diferentes filtros para el desplegado de la
informacidn en pantalla, una vez seleccionados los filtros, se da clic en el icono del impresor,
para el despliegue de la informacidn.

=53 Cliente
Abones Reporte Antiguedad de Saldos
Motas de crédito (todas)
¢ Saldos .

& MNotas de crédito Descripcion

ko E‘)E”me”tos CxC Listado de documentos ventas,abonos y devoluciones._

= L

=% Reportes Empresa / Sucursal Generales
E* Estado de Cuent oy
Emumulaad?) ;ie:;la [J Empresa | TARIMASOBSON ~ Rango por periode | 15 | dias
Par Concepto [] Sucursal | TARIMAS OBSOM ~
- Clerte
;A Cobranza Titule Todos
Reporte de Operacion
Reporte [ETU Retraso en cobranza

Ordenado por:

Nombre - [] Convertir Moneda
Opciones de Impresion

@ Por Clierte [ Resumen

() Por Sucursal [ Concepto




Este reporte nos muestra el vencimiento del saldo, mostrando la informacién de los dias que lleva
vencidas las facturas del cliente, es decir si el saldo aparece en la columna de corriente significa que
aun no estd vencida la factura, pero si el saldo aparece en la columna de 1-15 significa que esa
factura tiene vencida de 1 a 15 dias y asi sucesivamente hasta llegar a la columna de +46 que es
cuando la factura tiene mas de 45 dias vencida.

Retraso en cobranza

Empresa  TARIMAS OESCN Sucursal TARIMAE CBSON

Desde el diente: TODOS Desde el Vendedor TODOS

Hasta el diente: TODOS Hasta el Vendedor: TODO5 Moneda Conversion
Desde la Fecha: 07/04/2015 Rango x Periodo : 15 dias

Retraso en cobranza

Aplicadidn C Corriente

TARIMAS OBSON
TARIMAS OBSON

TOBSOMMXLO000D3 DATA PRODUCTS SADECV Lim. Cred § 150000 PESOS  Tek (686) 565- %090
Agents dz Ventas:
PESOS
ODD00DII TONT 07 fabr/2015 14/ abr/2015 §27952 $0.00 $0.00 500 0000 §27952
Total FESOS $279.52 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $279.52
Total por reporte PESOS §279.52 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $27952

Total por reporte DOLARES $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 S0.00 $0.00



4. Reporte de pronéstico de cobranza, cuenta con diferentes filtros para el desplegado de
la informacién en pantalla, una vez seleccionados los filtros, se da clic en el icono del
impresor, para el despliegue de la informacién.

=3, Cliente
Abonos
Motas de crédito (todas)
¢ Saldes
& Motas de crédito
4 Documentos CxC
sz CxC
E-i#% Reportes
=" Estado de Cuenta
Acumulado Clientes
Por Concepto
+w Antiguedad de Saldos
@
Reporte de Operacion
Reporte IETU

Reporte Pronostico Cobranza

Descripcion

5’/\},

Listado de clientes con informacién de cobranza. salde actual. limite de credito. etc.

Empresa / Sucursal

[] Empresa TARIMAS OBSON

[] Sucursal | TARIMAS 0BSON

Titulo
Prondstice Cobranza

Ordenado por:

Opciones de Impresion

(@) Por Cliente

() Por Sucursal

Generales

Rango por pefiodo | 15 dias

Fecha | 07/0472015 |wv

Wendedor Cliente
Todos ~ Todos -



Este reporte muestra la informacién de saldos vencidos o préoximos a vencer, desplegando la
informacion en diferente columnas, la columna de vencido muestra los saldos vencidos, la columna
de 1-15 muestra los saldos que vencerdn entre 1 y 15 dias y asi sucesivamente hasta llegar a la
columna de +46 que muestra las facturas que vencen en mas de 45 dias

Prondstico Cobranza

EMPRESA TARIMAS OBSON SUCURSAL TARIMAS OBSOM
Desde el Cliente: TODOS Desde el Vendedor TODOS

Hasta el Cliente: TODOS Hasta el Vendedor: TODOS

A la Fecha Rango x Periodo 15dias

Prondstico Cobranza

Factura Fecha Aplicacion  F. Vencimiento Orden de compra Vencido 1-15

TARIMAS OBSOH

TARIMAS OBSOH

TOBSONMXLODD003 DATA PRODUCTS SADECV Tel: (686) 365-9000
PESOS
DODDODDDDDLITONT O7/abrilf 2015 14/abrl’ 2015 £0.00 §375.52 0.00 0,00 $0.00 $£379.52
Total  PESOS £0.00 £279.52 50.00 £0.00 s0.00 27852
Tatal Reporte por: s0.00 527952 50,00 50,00 50.00 5279.52
$0.00 50,00 £0.00 £0.00 0,00 50,00

Total Reporte por



Borrar abonos.

Es posible borrar abonos capturados, con esta operacién regresamos el saldo abonado a la cuenta
del cliente.

Parra borrar abonos, se debe de estar en el explorador de CXC, en el menu de documentos CXC en
la opcidn de clientes, se selecciona el cliente al que se le borrara abonos y en el detalle se despliegan
los abonos hechos se debe de seleccionar el abono que se desea borrar y dar clic con el botdn
derecho de mouse.

= [ Cliene

-4 Documentos CxC 4k Clente Busqueda por. Razon Social I:IE

[ | Sucursal
s O
4 Reportes

Razon Sodial Saldo Limite Credita

m : ] | ik el
TOBSONMXLOD004 TRISTATE DEMEXICO 5 DERLDECY TRISTATE DEMEXICO 5 DERLDECY $0.00 000
TOBSONMXLOD000S GRUPO INDUSTRIAL PERSAL SADECV GRUPO INDUSTRIAL PERSAL SADECV $0.00 000
TOBSONMXLOD000G EDUARDO RAMIREZ EDUARDO RAMIREZ $0.00 000
TOBSONMXLOD00T RANCHO EL GOLFO SADECY RANCHO EL GOLFO SADECY $0.00 000
TOBSONMXLOD000R FRODUCTOS ALIMENTICIOS LA MODERNASAD PRODUCTOS ALIMENTICIOS LA MODERNA 54 S0.00 $0.00
TOBSONMXLOD00S USTOOL GROUF MEXICO SDERL DECY USTOOL GROUF MEXICO SDERLDECY $0.00 000
@ @ £ |Vercopia | Seencontraron & coincidencias Ver consultas Principal o

5 Biisqueda por: Todas Fechahi  31mar 2015 [Fv
C oomes ke T 5] Vars |

Arastre una columna aqui para agrupar por esa columna

CXC ABOND Transferencia Electronica 00000000001TOVT abei2015 (17/ahe/20 1 $500.00 PESOS

Abenosvl

@ @ Se encontraron 1 coincidencias Ver consultas (|47 24 I
|







